Tantargyfelvétel: nyégvenyeldsen

A Neptunban 2013. janius 24-én indult a 2013/14/1 félévre sz616 tantargyfelvétel. Ezuttal is két etapban.

Az Epit6mérnoki, az Epitészmérnoki és a Kozlekedésmérnoki karon a jol teljesits hallgatok 12:00-t6l 17:00-ig
vehették fel azon targyakat, amelyeket csak az adott karra jarék vehetnek fel. Ez minimalis terhelést
jelentett a rendszer szamara: egyidejlileg maximum 1479 felhasznaloét regisztraltunk. Az elsé percben 371,
az elsé 5 percben 1610, az els6 éraban 3017, 6sszesen 3552 targyfelvétel tortént. 12:00-t6l 17:00-ig 6sszesen
474 hallgato vett fel targyakat. Mindez grafikonba foglalva:
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Ezen etap legnagyobb terhelést produkald elsé 15 percének targyfelvételi adatai grafikonban:
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Egy ora sziinet utan 18:00-kor indult a normal tantargyfelvétel. Az indulasra beengedett 800 hallgato elsé
egyidejlii gombnyomasat (targyfelvételét) siman fogadta a rendszer. (A 800-as induld limitet tobb hetes
terhelési tesztekkel hatdroztuk meg. Ez kétszerese a janudri targyfelvételnél alkalmazott szamnak. A
duplazdédas a Neptun fejlesztGjének koszonhetS, aki az elmult hdénapokban jelentGsen optimalizalta a
targyfelvételi eljdrast.) Ezutdn, a mar bevalt mddszer szerint 160-as |épcsGkben, évatosan emelni kezdtiik a
felhasznaloi limitet. Ez 4-5 percig ment is, de ekkor a 16 webszerveriink koziil az egyik (ismeretlen okbdl)
hirtelen megfagyott, Ujraindult, éspedig az alapértelmezés szerinti, magas felhasznaldi limittel. Mire azt
vissza tudtuk volna venni, mar olyan durva terhelés érte az adatbazisszerver parunkat, hogy az
Osszeomlott. Az egész madsodpercek alatt tortént. Ekkor kizdrtuk a felhasznaldkat, leallitottuk a
webszervereket, Ujrainditottuk az adatbazisszervereket, visszainditottuk a webszervereket, és megnyitottuk
a terheléselosztét. Mindez a sok elvégzendé 1épés, és a hardver adottsdagok miatt 19:00 dréra tortént meg. A
mar bevalt 800 felhasznaléval indultunk, amely limitet apranként felemeltlink addig, amig a rendszer birta:
kicsivel 3000 folé. Ez 19:38 déra magassagaban volt: az infrastruktira tokéletesen, révid valaszidGkkel
m(ikodott, ahogy az a nagykényvben meg van irva. De 20 6ra koriil mintha Gjra megallt volna a rendszer:
mind az adatbazis, mind a webszerverek tétleniil varakoztak, noha 2600 - 2800 hallgaté volt bejelentkezve.
Ennek okat még vizsgaljuk. Nem maradt mas valasztdsunk: Gjra kizartuk a felhasznaldkat, ledllitottuk a
webszervereket, a Neptun adatbazist (a DB szervereket mar nem), Ujrainditottuk a Neptun adatbazist, a
webszervereket, kinyitottuk a terheléselosztot. Ekkor 20:47 volt a pontos id6. Ismét 800 felhasznaldval
indultunk, és 2240-ig jutottunk, mert tobbre mar nem volt igény. Ez az este ,rovid” és nem tul vidam
torténete...

Az utdbbi csucsoknal el6fordult legmagasabb felhasznalészamok:

Datum Jelleg Max. felhasznald Op. felhasznalo
2010.11.29 18:00 vizsga 7303 4623
2010.12.22 06:00 targy (EO) 831 831
2011.01.1018:00 targy 12062 4837
2011.01.12 18:00 targy (EP) 1765 1765
2011.01.31 16:00 targy 1519 1519
2011.05.02 18:00 vizsga 2761 2761
2011.06.07 18:00 targy 6095 6095
2011.11.28 18:00 vizsga 4897 4897
2012.01.16 18:00 targy 8120 5328
2012.01.3016:00 targy 1703 1703
2012.05.02 18:00 vizsga 2603 2603
2012.06.20 18:00 targy 2700 2700
2012.11.26 18:00 vizsga 2281 2281
2013.01.24 18:00 targy 3461 3461
2013.05.06 18:00 vizsga 2672 2672
2013.06.24 18:00 targy 3037 3037

Kis magyardzat... A ,Max. felhaszndlo” oszlop az adott idészakban észlelt legtébb egyidejii felhaszndlé szama. Az ,,Op. felhaszndlo”
oszlop az adott idészakban észlelt legtobb egyidejii felhaszndlé szdma, éspedig a Rendszer még miikédéképes, haszndlhaté
dllapotdaban.
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Néhany szamadat. Az emlitett nehézségek mellett is az els6 drdban 5128, a masodik d6raban 48978, a
harmadik érdban 10336 targyfelvétel tortént. 18:00-t6l a masnap 2:00 érai zarasig 6sszesen 77757 targy
kerilt felvételre. Egy perc alatt felvett legtobb targy: 1465 darab, 18:00 és 18:01 kdzott. Maximalis egyidejl
felhasznald: 3037 f6 19:38 drakor. 18:00-tél a masnap 2:00 drai zarasig 6sszesen 9760 hallgatd vett fel
targyakat. Mindez grafikonba foglalva:
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Ezen etap masodik (mar értékelhetd) 60 percének targyfelvételei adatai grafikonban:
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Az eseményekbdl okulva a kdvetkezs |épéseket tervezziik a kdvetkez6 hénapokra:

o A webszerverek statikus (indulaskori) felhasznaléi limitjét is a mindenkori teljesit6képességik szerint
allitjuk be.

e A Neptun alkalmazdsszervert (adminisztratori klienst) le fogjuk allitani a rohamok idejére, mert
gyanithaté, hogy az abban végzett felhasznaléi miveletek, automatikus hattérfolyamatok lassitjak a
hallgatéi webszerverek mikodését.

o Legkozelebb szigortan napldzzuk és korlatozzuk azon hallgatdkat, akik kiilonbo6z6 (kézi és programozott)
trikkokkel tébbszérésen probalnak belépni a Neptunba, ezzel tulterhelve a rendszert, elvéve mdsok el6l
a helyeket.

o Kornyezetet és verziot valtunk az adatbazisszerveriinkén, amit6l némi teljesitményjavuldst varunk.

e Amennyiben sikerll magvaldsitani a 2012-r6l 2013-ra athdzddott IT beruhazasainkat, a Neptun
infrastruktirajat tovabb erdsitjik. Ezzel a rohamok idején néne az lizembiztonsag, és az egyszerre
beléptethetd hallgatok szama.

e A Neptun fejlesztje tovabb optimalizalja a targyfelvételi eljarast.

e A Neptun hallgatéi web alkalmazds adminisztracids felliletét, amely kulcsfontossdgu eszkdze a Neptun
rohamok levezénylésének, tovabb finomitjuk a fejlesztével kozésen.

o Az Egyetem vezetésének ismételten felvetjiik tantargyfelvétel valamilyen szempont szerinti
széthuzasanak lehetGségét.

Bizunk benne, hogy a fentiek nyoman legkdzelebb jobbak lesziink...

BME KTH Neptun Uzemeltetés

Budapest, 2013. junius 24.



